Управление  Федеральной антимонопольной службы
по  Ростовской  области

От  жильцов многоквартирного дома по адресу:
344002, г.Ростов-на-Дону,  Пер.Островского, 18-20.

Тел. 227-01-62

                                           Заявление 

О  систематической  фальсификации  «ТНС  энерго Ростов-на-Дону» 

данных по потреблению электроэнергии на общедомовые нужды.
     В соответствии  с действующим законодательсмтвом   ТСЖ «Причал» установило общедомой прибор учета  электроэнергии 26.06 2012 года, а затем  переустановило его 15.04.2016 года. 

     Общедомовой прибор учета в эксплуатацию и в качестве расчетного  до сих  пор не принят. Причины несогласия, жильцов дома,  ТСЖ,   обоснованы тем, что между сторонами  не достигнуто  соглашение  о сохранении прямых договоров и расчетов  собственников, существующих с 2000 года, с ТНС энерго.   

     Между сторонами  проведены сверки,  показавшие  несоответствие  потребленной электроэнергии в доме учтенной установленной в доме и не признаваемой ТНС энерго, системой  АСКУЭ  (Автоматической системой коммерческого учета электроэнергии)  установленной  за  счет средств  собственников  и выставляемых  ТНС  счетов.    

     Суммарная   разница  системы  учета  АСКУЭ  установленной  в целях оптимизации  и прозрачности  потребления электроэнергии  на общедомовые нужды, позволяющей дистанционно единовременно снимать показания  квартирных электросчетчиков  и  принятом в  «ТНС энерго Ростов-на-Дону»  принципов  расчета и определения общедомовых расходов   за май-сентябрь  2016 года - 7382.72 квт.  по счетчику  квартиры дома,  за которые  ТНС предлагает заплатить ТСЖ, как  за потребление электроэнергии на общедомовые нужды. 

    В рублях за  спорный  период   с мая по сентябрь  2016 года это будет 26306.21 рублей, - 6.44 рубля   за 1 кв.м.  площади квартир, а впереди споры  по оплате за общедомовые нужды за октябрь 2016 г.- май 2017 года.     

     Расчет по счетчику МОП (места общего пользования) оплачивается  жильцами дома, ТСЖ  своевременно.  
      Считаем, что  «ТНС энерго Ростов-на-Дону»  совместно с АО «Донэнерго»  пользуясь своим монопольным положением на рынке,  считает  возможным  не учитывать мнение  жильцов дома  сохраняющих прямые договорные отношения с  поставщиком электроэнергии и навязывает нам  для оплаты  не соответствующие  фактическому потреблению  расходы  электроэнергии на общедомовые нужды.

      Просим провести  расследование по существу нарушения наших  прав  и  результаты сообщить:         
